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INFRAERO

ATA DA 2402 REUNIAO DA COMISSAO
DE COORDENACAO DO TERMINAL DE CARGA AEREA
E DO CONSELHO DE USUARIOS

1-ABERTURA

As nove horas e vinte minutos do dia 06 de julho de 2010, no auditério da Central de
Atendimento ao Cliente, localizado no Edificio de Apoio a Carga Aérea do Aeroporto Internacional de S&o
Paulo/Guarulhos — Governador André Franco Montoro, realizou-se a 240.2 Reunido da Comissdo de
Coordenacédo do Terminal de Carga Aérea e do Conselho de Usuarios — CCT.

Iniciando os trabalhos, o Sr. Presidente, representado pelo Sr. Carlos Magno Ribeiro Leite
(INFRAERO) deu as boas vindas a todos e apresentou os componentes da mesa: Sr. Seiken Tasoko
(RECEITA FEDERAL) e Sra. Sirley Harumi Shibasaki (ANVISA).

Estiveram presentes, conforme lista de presenca transcrita abaixo, 0s seguintes participantes:

® Adelmo A. Santos ASA EXPRESS
® Andréia Gregorio ABSA CARGO
® Autimar S. Doran Jr. DORAN TRANS
® Antonio Bazilio dos Anjos SCHENKER

® Antonio Carlos D. Gomes FINTRANS

® Antonio Carlos de Souza TRAFTI

® Antonio Luiz Fernandes SADASP

® Carlos Augusto da Silva Teixeira FASSINA

® Carlos Magno Ribeiro Leite INFRAERO

® Claudemilson L. R. Jel

® Cezarino Zapata Moreno INFRAERO

® Diana P. de Oliveira DHL EXPRESS
e Edilan Regis Leuto AVIANCA BRASIL
® Eduardo Ramos K+N

e Eijtor Ramires Brito INFRAERO

® FEllen Mota COSMO

® Erivaldo O. Macedo AEROMAR

® Erlange Alves Feitosa INFRAERO

e Fabio Domingos da Silva PANALPINA
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Hamilton Masini
Henrique Ferreira
Jefferson Lopes Cunha
Ilto Turquetti

Ivan P. Ferreira

Jodo Ferreira Silva Jr.
Joel S. Nascimento

José Mizelones Souza
José Nilton da Silva

José Tadeu

Luciano A. Silva

Luiz Augusto Kretzmann
Marcia Mosquetti

Marcos Roberto Méaximo
Marcos A. A. Farneze
Marcos Venicio de Souza Freitas
Marcos Vinicius

Mauricio Pereira Lima
Nilton Nogueira de Lima
Orlando Basile Neto
Orlando C. da Silva
Osvaldo A. Santana
Patricia S. de Oliveira
Patricia S. S. Andrioli
Paula Lima Alcalde

Paulo André de Sousa
Paulo Angelo de Souza Jr.
Paulo Bueno de Moraes Jr.
Paulo S. Caruzzo

Reijany de Castro
Ricardo Barbosa

Roberta Alves dos Santos
Robson Henrique Azevedo
Rodrigo Ferreira

AGILITY - ITATRANSP
FW

TRANS. COLUMBIA
TANGARA

TCM

ADG TRANSP.
INFRAERO
FASSINA
INFRAERO

K+N

GOL

LUFTHANSA
TRANSRENATA
TRANS. CAMPOS
SINDASP

MTA

BRASILIENSE

ASA EXPRESS

NGM TRANSPORTES
ESTRADA

SPEED TRUCK
TRAFTI

TRADE SERVICE
SINDASP

NUNO FERREIRA
AIR CANADA
ESTRADA

PBC

BRASILIENSE CARGO
INFRAERO
TRANSFERRAN
INFRAERO

GATE EXPRESS
TCM
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® Sandro Mariano TSC PGL

® Saulo Pedroso da Silva INFRAERO

® Seiken Tasoko RECEITA FEDERAL DO BRASIL
® Sirlei Harumi Shibasaki ANVISA

® Thomaz A. Siqueira FERMAC

® Valdomir Maximo VRA TRANSP.

® Vanderlei José Santos INFRAERO

® Vitor leva Neto TRANSRENATA

® \Wagner Baptista de Souza INFRAERO

® \Wagner Borelli AMERICAN AIRLINES
e Wellington Carvalho TRANS TECHNO

® William de Abreu Takatsu CTA CARGO

o Willians J. Gomes GOLD FREIGHT

® Wilson Panunto AEROMEXPRESS

ASSUNTOS DA PAUTA

Aparelhos Scanners (raios-X): O Sr. Carlos Magno (INFRAERO) informou que esse assunto esta
sendo conduzido pela Sede da INFRAERO e que a Area de Manutenc&o esta preparando licitagdo para
compra de materiais de reparo das maquinas de raios-X, existentes na planta de Guarulhos, assim como
0 pregdo de 30-06-2010, foi postergado para 16-07-2010 em virtude dos jogos da Copa do Mundo e
que dados atualizados serdo repassados na proxima reuniao.

Cémeras de Vigilancia — O Sr. Carlos Magno (INFRAERO) informou que este processo encontra-se
em fase de finalizacdo ndo devendo ultrapassar 0 més de julho 2010. Apds a finalizagdo haverd um
periodo de treinamento das equipes para monitoracdo do equipamento. Informacdes adicionais serdo
repassadas posteriormente.

Maquinas fotograficas - O Sr. Seiken (RECEITA FEDERAL DO BRASIL) informou que o assunto
continua em discussao interna na Receita Federal, principalmente, com rela¢do aos itens polémicos,
tais como: sigilo fiscal, seguranca aeroportuéria, etc.

Questionamentos foram feitos pela comunidade, tendo sido cobrado maleabilidade do processo, ao que
o Sr. Marcos (SINDASP) reforcou a informacéo de atas anteriores de que é possivel bater fotos desde
que haja solicitacdo prévia de autorizacdo formulada, por carta, a Receita Federal (areas alfandegadas)
ou & INFRAERO (4reas ndo alfandegadas). O Sr. Carlos Magno (INFRAERO) solicitou que, em se
tratando de casos pontuais, os encarregados das areas fossem acionados. O Sr. Seiken (RECEITA
FEDERAL DO BRASIL) solicitou que o0 assunto seja mantido em pauta.
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Retirada de equipamentos — O Sr. Carlos Magno (INFRAERO) agradeceu o apoio dado pelas
empresas de handling que atenderam ao pedido de retirada dos equipamentos vazios da area de
recebimento da Importacéo.

O Sr. Joel (INFRAERO) comentou que as equipes de fiscalizacdo de patio tém participado no
acionamento das empresas de handling e que houve uma melhora na retirada dos equipamentos do
ponto zero, mas que nao esta resolvida completamente.

Subcomité das Companhias Aéreas - Cargas Nacionais — O Sr. Carlos Magno (INFRAERO)
informou que o assunto de crachés ja foi solucionado.

No que tange ao assunto de vagas de estacionamento para veiculos particulares na area da carga
nacional, informou que o prazo para retirada dos veiculos foi postergado para o dia 15.07.2010 e pediu
novas alternativas e avaliagfes entre a ABSA e a INFRAERO, esta Ultima representada pelos Setores de
Seguranca e Coordenacéao de Processo Logistico.

Investimentos - Elevadores, Estruturados — O Sr. Carlos Magno (INFRAERO) informou que o
processo de licitacdo de elevadores encontra-se em fase de elaboragdo de relatdrio devido a recurso de
guestionamento apresentado por empresa participante do certame.

Para o processo de revitalizacdo dos estruturados, o Sr. Carlos Magno (INFRAERO) informou que sera
feita avaliacdo, pela INFRAERO em conjunto com a empresa responsavel, a fim de que se proceda a
entrega da obra até a terceira semana de julho. Ha, ainda, uma proxima etapa, ja& comentada
anteriormente, que abrange a ampliagdo do espaco do patio de caminhdes, mediante a remocao de cerca
na direcdo da area dos containeres maritimos. Acrescentou que ja existe autorizacdo prévia da Receita
Federal do Brasil, devendo aguardar, tdo somente, a aquisi¢do e chegada dos materiais para adequagéo
da érea.

Resolucéo 116 da ANAC - O Sr. Carlos Magno (INFRAERO) informou que permanece no aguardo da
definicdo da SEDE/ANAC, quanto a este assunto.

Tabela de Prego Especifico — O Sr. Carlos Magno (INFRAERQO) comunicou o inicio de vigéncia da
nova tabela de pregos especificos, conforme informado a comunidade através de carta formal. Elucidou
varios itens, citando, como exemplo, a possibilidade de os servicos de despaletizacdo ndo serem
cobrados, conforme orientacdo da SEDE da INFRAERO. Quanto aos itens polémicos, como tempo de
permanéncia da carga na liberacdo, a Geréncia de Logistica, em conjunto com o Sr. José Nilton -
Coordenador da Area de Liberacdo, analisard caso a caso, sendo que situacbes atipicas serdo
encaminhadas e analisadas pela SEDE.

Este item foi objeto de inUmeros questionamentos, tais como: tempo habil para a retirada da carga,
entrega parcial da carga, entre outros. O Sr. Paulo (PBC) critica a implantacdo da tabela com o repasse
dos problemas aos transportadores. O Sr. Carlos Magno solicitou que, para esses casos polémicos e
pontuais, a CAC INFRAERO seja acionada, a fim de que o usuario tenha suporte na resolucdao das
questbes. Também evidenciou os esforgos da INFRAERO em equacionar os atuais problemas.

Cerca Movel — O Sr. José Nilton (INFRAERO) informou que, mediante agdo conjunta entre a Receita
Federal do Brasil, a Area de Seguranca da INFRAERO e Transportadores Rodoviarios estabeleceram o
uso de procedimento envolvendo o péatio - DI. Solicitou aos condutores de caminhdes que nao
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estacionassem ao longo da cerca, a fim de ndo interromperem a entrada e saida de veiculos. O Sr.
Osvaldo (TRAFTI) parabenizou a equipe pela solugdo apresentada — excluir da pauta.

e Transportadoras de produtos fitossanitarios — O Sr. Carlos Magno (INFRAERO) comentou sobre o
trabalho que esta sendo realizado pela ANVISA para a regularizacdo das empresas transportadoras de
produtos fitossanitarios e a Dr2 Sirley informou que o trabalho continua em atividade — excluir da pauta.

3 - SUGESTOES DE NOVOS ASSUNTOS

e Janelas do Prédio Administrativo TECA / Ar condicionado / Alarme de Incéndio — A Sr.2 Roberta
(INFRAERO) confirmou que a obra das janelas do prédio encontra-se em fase de analise e serd licitada
em 2010.

Apbs queixas de usuarios sobre o sistema de ar condicionado, a Sr.2 Roberta (INFRAERO) informou
que o sistema passou por manutencdo em horario noturno e que a Empresa Service One atende aos
chamados de regulagem em regime de 24 horas no ramal 4134 ou 6348. Esclareceu que 0s ramais da
manutencdo e emergéncia da INFRAERO - 2718 e 2666, respectivamente, mantém-se a disposicdo da
comunidade também em regime de 24 horas, conforme informado anteriormente. Comprometeu-se a
verificar, com a area responsavel, novas informagGes acerca da ampliagdo do sistema.

A Dr.2 Sirlei (ANVISA) e a Sra. Patricia (SINDASP) reclamaram da morosidade quanto a desativagdo
do alarme de incéndio, tendo sido comum ficar disparado por longos periodos e sem que haja prévia
comunicacdo dos motivos de tais ocorréncias, ou seja, se trata de exercicio de prevencdo contra-
incéndio, falha do sistema, teste, etc. O Sr. Eitor (INFRAERO) informou que os acionamentos ocorrem
em virtude da instalacdo do novo sistema e/ou em razdo de atos de vandalismo. Quanto a situacdo de
testes, a Sr.2 Roberta (INFRAERO) comprometeu-se a informar antecipadamente a comunidade, por
meio de correspondéncia especifica.

e Sanitarios do TECA - O Sr. Carlos Magno (INFRAERO) mencionou que o assunto sera avaliado pela
Coordenacéo de Processos Logisticos, haja vista que as reclamag0es relativas a limpeza ainda persistem.

e Novo Prédio no TECA - O Sr. Carlos Magno (INFRAERO) informou que o0 assunto permanece em
andlise, pela Geréncia Comercial da INFRAERO, e que possivelmente adotara processo similar ao do
Aeroporto de Viracopos, mediante a concessao de area, para a iniciativa privada construir e explorar tal
edificio.

e ECARG - O Sr. Seiken (RECEITA FEDERAL) questionou & comunidade sobre o impacto causado na
ECARG em virtude do rodizio de fiscais. O Sr. Wagner (AA/JURCAIB) e o Sr. Paulo (PBC)
informaram que persiste a situacdo e questionaram quanto a revisao e atualizacdo dos processos e
procedimentos. Comentaram que o prazo de 72 horas para a disponibilizacdo dos processos impacta
severamente o fluxo, solicitando agilidade.

O Sr. Seiken (RECEITA FEDERAL) e o Sr. Carlos Magno (INFRAERO) solicitam sugestdes e/ou
reclamacdes dos usuarios para adequacdo dos processos a realidade de Guarulhos. O Sr. Marcos
(SINDASP) informou a disponibilidade do site do Sindicato www.sindaspcg.org.br para coleta de
respostas / reclamacg0es / sugestdes; informou também que foi encaminhada pesquisa no inicio de julho

Empresa Brasileira de Infr&Estrutura Aeroportuéria
Aeroporto Internacional de Sao Paulo/Guarulhos - Governador André Franco Montoro
Rod. Hélio Smidt, s/n. © Cumbica Guarulhos/SP
CEP 07143-970 - Guarulhos - SP  Fone: (011) 2445-5018/5229
HOME PAGE: http://www.infraero.gov.br Fax: (011) 2445-6447

Form. 02.02.01 - NI - 2.02/C (GDI) - fl. /7


http://www.sindaspcg.org.br/

°v

INFRAERO

(continuacgdo - Ata da 240.2 Reunido da CCT)

para subsidios e levantamento de dados de problemas pontuais e ficara no ar pelo periodo de 30 dias.
Até o momento, ndo foram registradas reclamagdes sobre o rodizio dos fiscais da Receita Federal.

e Movimentacdo de Cargas em Junho/2010 - O Sr. Carlos Magno (INFRAERO) destacou a forte
movimentacdo registrada no més de junho, e que para o processamento desse volume de carga foi
necessario contar com o esfor¢o de toda a Equipe da GRLC (organica e terceirizada), bem como, a
adocdo de diversas ac¢des paralelas no sentido de garantir o devido fluxo da carga.

Comentou que a Importacdo atingiu a expressiva marca de 12.996 ton., acumulando crescimento de
58% em relacdo a 2009. Na Carga Nacional registrou 9.200 ton., crescimento de 85%. Na Exportacao,
houve registro de 10.700 ton., acumulando 45% de crescimento.

e Camaras Frigorificadas no TECA — A Sr.2 Sirley (ANVISA) comentou do trabalho conjunto
envolvendo ANVISA e INFRAERO, visando as boas praticas de armazenagem, na utilizacdo das
camaras frigorificadas.

O Sr. Marcos (SINDASP) queixou-se sobre a 0 prazo de liberacdo de paletes de salméo, em virtude da
auséncia de fiscal. O Sr. Paulo (PBC) queixou-se da auséncia de fiscais plantonistas por periodos muito
longos. O Sr. Seiken (RECEITA FEDERAL DO BRASIL) informou desconhecer tal situacdo e pediu
gue reclamac@es fossem encaminhadas as quais norteardo as corregdes dos processos ou a aplicacdo do
cumprimento de normas.

O Sr. Wagner Borelli (AA/JJURCAIB) comentou que o procedimento de AOG carece atencdo especial e
talvez uma reavaliacdo dos processos no setor.

» Funcionamento de Autoclaves — O Sr. Carlos Magno (INFRAERO) informou que a CETESB avaliou
0s equipamentos em junho de 2010 e que serdo emitidos relatdrios, por aquele Orgdo, para autorizar o
seu funcionamento.

e Transito — O Sr. Osvaldo Santana (TRAFTI) questionou a possibilidade de troca das trés tesouras que
ndo sdo usadas por 2 niveladoras de doca. O Sr. José Nilton analisara a questdo e trard informagdes na
préxima reunido.

e Parceria INFRAERO x Empresas Aéreas — O Sr. Carlos Magno (INFRAERO) informou que, diante
da continua e forte demanda registrada desde maio/2010, ser4 mantida a parceria envolvendo as
empresas aéreas TAM e American Airlines na paletizacdo/despaletizacdo de cargas. Na Exportacéo, a
TAM absorveu a paletizacdo, com a disponibilizagdo de operadores e separadores proprios. Na
Importagdo, na despaletizacdo, somente com operadores, enfatizando que essa acdo promoveu melhor
fluxo nos vbos dessas empresas. Informou que, caso haja demais empresas aéreas interessadas,
especificamente no processo de paletizacdo, que essas contatem a Coordenacdo de Exportacdo - Sr.
Vanderlei, para discutirem o assunto.

o Equipamentos — O Sr. Carlos Magno (INFRAERO) informou a chegada de 18 novas empilhadeiras de
2,5 toneladas em 12.07.10 ao TECA-GRU, as quais serdo disponibilizadas nas areas, inclusive nas
plataformas.

e Danos aos equipamentos das Cias. Aéreas — O Sr. Paulo André (AIR CANADA) solicitou a incluséo
deste item para a préxima reunido de CCT.
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4 - ENCERRAMENTO

Nada mais havendo a tratar, o Sr. Presidente deu por encerrada a reunido as onze horas e vinte
minutos, agradecendo a presenca de todos e agendando a proxima reunido ordinaria para 03 de agosto de
2010. Segue, portanto, nesta data, ata devidamente lavrada por Roseney Marreiro e revisada por Carlos
Magno Ribeiro Leite.

Guarulhos, 06 de julho de 2010.
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