AGENDAMENTO NO E-CAC

Para o atendimento dos pedidos de habilitaggo no RADAR nas
modalidades ordinaria e simplificada para pessoas juridicas na IRF/SP, sera
necessario, a partir de 06/06/2011, o agendamento via e-CAC, no site da RFB.
Nao serdo mais distribuidas senhas para esses dois servigcos no balcao.

O agendamento é feito em nome do Contribuinte, por ele préprio,
através do certificado digital (e-CNPJ ou e-CPF do Responsavel Legal pelo
CNPJ) ou de senha de acesso. Também pode ser feito por procurador eletronico
(ver item 3, na pagina 8 do “ROTEIRO E-PROCESSO - CONTRIBUINTE v3”
deste CD).

Nesse agendamento pode ser selecionado o servico, dia e horario
desejados para o atendimento, e deve ser informado o CPF do Representante
(portador) do pedido. No horario agendado para atendimento, o Representante
devera portar documento de identidade original, contendo RG e CPF e levar a
senha emitida impressa. Somente este Representante sera atendido.

O atendimento nunca ocorrera antes do horario agendado, e caso o
Representante ndo se apresente quando sua senha for chamada, perderad o
direito ao atendimento, necessitando agendar novamente o atendimento.

O agendamento é feito no e-cac, dentro da opcao agendamento:

o da Fazenda

Titular do cadigo
Fesponsivel Legal:
Recetta Fedoral
Centro Virtual
de Atendimento >Pagina Inicial  >Services Disponiveis

Ao entrar no Portal eCAC com Acesso wia Certificado Digital, as informmacfes apresentadas inicialmente z3o
relativas ao certificado digital,

Para utilizar os zervicos disponibilizadoz como procurador, responsavel legal, empresza filial ou empresza sucedida,
antes de entrar na aplicaclo desejada, é neceszdrio selecionar a opcdo "Alterar Perfil de Acesso™.

Ao entrar no Portal @CAC comn Aceszo via Cadigo de Acesso, as informacles apresentadas z30 sempre relativas ao
prapric contribuinte.

a 0s servigos do Centro Virtual de Atendimento &-CAC

Agendamento de Atendimento

Opcies da Lein? 11941 ,/2009

Opcao SIIJUT

Caixa Postal
Fermite 4 pessoa fisica ou juridica

optar pelo recebimento ou
cancelarmento do envio da
legizlagdo didria do Sisterna de
Inforrnacies Juridico-Tributarias -
SIIUT para a sua Caixa Postal,

Leia mais Processo Digital

Divida Ativa da Unido (PGFN) ProcUrac s

OBSERVA(}’AO: CERTIFICAR-SE DE ESTAR NO PERFIL DE ACESSO
DA PESSOA JURIDICA.



Depois, ler com atencdo a tela seguinte. Marcar a quadricula “Li e

concordo” e clicar em avancgar:

2  Representante € a pessoa que val comparecer 4 unidade de atendimento

da RFB. Se 0 proprio contribuinte for comparecer a unidade, deve

preencher o campo do representante com seu proprio CFF,

=y O representante deve comparecer no dia marcado munido de seu

documento de identificagdo. A apresentacdo de procuracdo é obrigatdria

e deverd ser por instrumento publico se o representante for praticar atos
ol administrar interesses em nome de outra pessoa gue estejam
protegidos pelo sigilo fiscal,

#=» Lembramos gue nem todos 08 servigos prestados nas unidades de

atendimento da RFB sd0 agendaveis. © agendamento para antecipacgio

de atendimento malha IRPFE ndo é realizado neste local, e sim no extrato
IRFF que se encontra no servigo Declaracdo [RFF,

A E obrigatério imprimir e levar a senha no dia marcado.

= Mo caso de desisténcia do agendamento realize o cancelamento até as
21:00 horas do dia anterior ao marcado. Caso o contribuinte ou o

representante falte em dois horarios agendados em um periodo de 20
dias ficard proibido do uso do agendamento por 30 dias.,

{ 1L e concordo W

Crezistir | Avancar |

N3o é necessaria a apresentacdo de procuragao por instrumento publico,
apesar do item 2 das orientacdes acima.
Na préxima tela, informar o CPF do Representante:

Informacdes para Agend

CHP

CPF do Representants:

enta }

CPF do Reszponsavel:

Avancar |

A seguir, informar telefone para contato (somente telefone fixo, nunca
celular), fazer a opgao por alerta via SMS, se for o caso, e selecionar a Unidade
de Atendimento (SAO PAULO-IRF), clicando na seta indicada na tela abaixo

com a flecha:

Informagdes para Agendamento

Telefon

CPF do RepresentantE:

* campe obn’gatén’o]

Morme do Representante:
CHPI:

Morme/Razdo Social:

Dezeja receber SMS com alerta do agendamento e
no dia anterior & data selecionadar - §im Mio

Celular:

uF: s

Unidade de Atendimento: |S§0 Paulo - IRF

Waoltar

Agendar | Reimprimir Senha de Agendamento | Cancelar AgendamentJ




Depois, clicar em “Aduana”:

Para descricdo do servico cliqu

Servicos

Selecione o servico, clicando na quadricula correspondente, neste
exemplo, Habilitacdo Ordinaria e depois em selecionar:

Para descricdo do servico clique ou posicione o cursor sobre o nome do servigo desejado.
Servicos
EE"?Aduana
. [Tladuana Hahilitacdo Simplificada
duana Hahilitacdo Ordinaria

Voltar [| Selecionar | ]

Selecione o dia do atendimento clicando na seta diante da data desejada,
conforme a tela abaixo:

Wagas Disponiveis Contribuinte

Servico(s) selecionadols):
Aduana Habilitagdo Ordinaria;

Dias Disponiveis

Data (td Vagas
06/06/2011 9

07/06/2011 e >
0B/06/2011 = b 4
09/06/2011 q T




A seguir, selecionar o horario desejado, clicando em um dos quadrinhos
com horario disponivel e clicar em agendar, bem no final da pagina:

‘iagas Disponiveis Contribuinte;

Servico(s) selecionadaols),
Aduana Habilitagio Ordinaria:

Dias Disponiveis
Data otd Vagas

06/06/2011 9 -»
07/06/2011 9 2>
08/06/2011 3 -
21/10/2011 9 .4
24/10/2011 9 %
25/10/2011 9 >
26/10/2011 9 -

No final, imprimir a senha emitida e apresenta-la, junto com documento
de identificagdo com RG e CPF no ato do atendimento.



