AGENCIA NACIONAL DE AVIAGAO CIVIL

RESOLUGAO N° 116, DE 20 DE OUTUBRO DE 2009.

Dispbe sobre os servicos auxiliares ao transporte
aéreo.

A DIRETORIA DA AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL - ANAC, no exercicio da
competéncia que Ihe foi outorgada pelo art. 11, inciso V, da Lei n°® 11.182, de 27 de setembro de 2005,
tendo em vista o disposto nos arts. 8°, incisos X e XXI, da mesma Lei, 5°, inciso VI, do Anexo | do Decreto
n® 5.731, de 20 de mar¢o de 2006, e 102 a 104 da Lei 7.565, de 19 de dezembro de 1986, e considerando o
deliberado na Reunido de Diretoria realizada em 20 de outubro de 2009,

RESOLVE:
CAPITULO |
DA CARACTERIZACAO E CLASSIFICACAO DOS SERVICOS AUXILIARES AO
TRANSPORTE AEREO

Art. 1° S&o servigos auxiliares ao transporte aéreo aqueles prestados para apoio as operagdes do
transporte aéreo que estdo descritos no Anexo desta Resolucéo, incluindo, inclusive, aqueles relativos ao
agenciamento de carga aérea e servicos de provisdes de bordo.

Paréagrafo Unico. As disposicoes desta Resolucdo ndo se aplicam aos servigos auxiliares de
navegacdo aérea que envolvam atividades e procedimentos relacionados com o sistema de controle do
espaco aéreo, por se tratar de matéria de competéncia do Comando da Aeronautica.

CAPITULO II

DA ORGANIZAGAO PARA PRESTAGAO DOS SERVIGOS AUXILIARES AO
TRANSPORTE AEREO

Art. 2° Os servigos auxiliares ao transporte aéreo sao prestados:

| - diretamente pelo operador de aerddromo;

Il - diretamente pelo proprietario ou operador de aeronave, nos sitios onde opera, para o apoio das
préprias aeronaves e das de terceiros, quando operando voos compartilhados autorizados.

111 - por sociedade empresaria contratada, regulada-per-esta-reselucde autorizada pela ANAC; ou

IV — Por empresa autorizada pela ANAC como agente de carga aérea.

Paragrafo Unico. A sociedade empresaria referida no inciso Il deve ter como objeto social a
execugdo dos servicos auxiliares que pretende prestar, com especificacdo das respectivas natureza e
modalidades, vedado o exercicio de atividade ndo regulada pela ANAC, com excecdo do
abastecimento de combustivel e do servico médico especializado e admitindo-se a participacéo no capital
de outras sociedades.

Art. 3° Os servicos auxiliares ao transporte aéreo sdo servigos de natureza especializada e as
sociedades empresérias autorizadas pela ANAC para sua prestacao estdo obrigadas ao atendimento dos



requisitos técnicos estabelecidos pela ANAC no que concerne a procedimentos, habilitacdo de
pessoal e equipamentos.

Paréagrafo 1° - Constitui parte dos requisitos basicos para autorizacdo pela ANAC das sociedades
empresarias engajadas na prestacdo de servicos auxiliares ao transporte aéreo, a verificacdo da condicdo
economica e financeira do prestador do servico para o exercicio da atividade, principalmente quanto a
comprovacéo da integralizacdo de capital minimo fixado a critério da ANAC e sua capacidade de responder

por danos.

Paragrafo 2° - AANAC fixara limites minimos exigidos ao prestador de servicos auxiliares, distintos
por categoria de servicos a prestar, do sequro compreensivo de responsabilidade civil a ser por ele
contratado e mantido em vigor enquanto na atividade.




CAPITULO 1Nl
DAAUTORIZAGAO E CADASTRO

Art. 4° Ficam autorizados a instalagdo e o funcionamento, nos aerédromos civis publicos e
privados, das sociedades empresarias prestadoras de servigoes auxiliares ao transporte aéreo
autorizadas pela ANAC que atendam as condicdes estabelecidas nesta Resolucéo e conforme as
condicgOes estabelecidas na Resolugdo 113.

Paragrafo Unico. A autorizacdo prevista no caput desta resolucdo ndo dispensa a
necessidade das empresas prestadoras de servico auxiliares de transporte aéreo a eutres
instrumentos—proprios—exigiveis pela—ANAC—ou—por cumprirem o0s requisitos de outros 6rgdos ou
entidades competentes, quando
for o caso.

Art. 5° Para fins de fiscalizacdo e controle da ANAC, o operador de aerddromo deve realizar e
manter atualizados os cadastros dos prestadores de servigos auxiliares ao transporte aéreo conforme
consta do Anexo desta Resolugdo, encaminhando copia a ANAC sempre que esta exigir, para fins de
fiscalizagdo e controle.

CAPITULO IV
DA INSTALAGAO E CREDENCIAMENTO

Art. 6° O operador de aerédromo emitird credenciais para acesso & Area Restrita de Seguranca
(ARS), area alfandegada e/ou area controlada para as pessoas, 0s veiculos e 0s equipamentos para
prestacdo de servigos auxiliares ao transporte aéreo que atenderem os requisitos minimos estabelecidos no
conjunto normativo da atividade aeroportuéria e os requisitos de seguranca especificados no Manual
de Operagdes do Aerédromo (MOPS), onde aplicavel e necessario.

Pardgrafo Unico. O operador de aerédromo deve estabelecer procedimentos e mecanismos
adequados para o controle e gerenciamento das credenciais que expedir, observado o disposto no
Programa Nacional de Seguranca da Aviacéo Civil - PNAVSEC.

Art. 7° Para o exercicio de suas atividades em determinado sitio aeroportuario, os interessados em
executar servicos auxiliares ao transporte aéreo solicitardo seu credenciamento nieialjunto ao operador
de aerédromo.

Art. 8° O prestador de servigos auxiliares ao transporte aéreo deve comunicar imediatamente ao
operador de aerédromo sobre férias, afastamento ou dispensa de empregado ou retirada de veiculo ou
equipamento do sitio aeroportuario por mais de 3 (trés) dias, devolvendo as respectivas credenciais e
responsabilizando-se por eventuais extravios.

Art. 9° O operador de aerddromo poderd descredenciar o prestador de servigos auxiliares de
sociedade empresaria-contratada para execucao de atividades em determinado sitio aeroportuario por:

I - solicitacdo do proprio prestador de servicos; empresaria-contratada;
H—- solicitacdo—de—to de—servicos—do
remanescentes;

111 — inatividade, por ndo encontrar, o prestador, tomador para 0s seus Servicos; ou

1V - determinacdo da ANAC, nos termos do art. 19, inciso I1.



Pardgrafo Unico. O contratante de servicos auxiliares ao transporte aéreo deve comunicar ao
operador de aerédromo sobre a extingdo do contrato.

Art. 10. Ocorrendo acidente de trabalho que resulte morte ou invalidez, lesdo permanente ou
lesdo corporal grave ou dano material grave a equipamento, o prestador de servigos auxiliares ao
transporte aéreo envolvido, além das providéncias junto ao operador de aerédromo, deve comunicar
imediatamente a ocorréncia a ANAC.

Paragrafo Unico. A omissdo da comunicagdo a que se refere o caput é agravante a ser
considerada no processo administrativo que investigar as condi¢des do acidente e determinar agdes
administrativas.

_ CAPITULOV
DOS REQUISITOS NA EXECUGAO DOS SERVICOS AUXILIARES AO TRANSPORTE
AEREO COM O USO DE VEICULOS E OUTRAS MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

Art. 11. Os veiculos, maquinas e equipamentos de apoio em solo do prestador de servigos
auxiliares ao transporte aéreo devem ser mantidos em bom estado de conservacdo de acordo com as
instrucdes do fabricante.

Paragrafo Unico. O prestador de servigos auxiliares ao transporte aéreo deve manter arquivado, por
05 (cinco) anos, registro das manutengdes corretivas, preventivas ou preditivas que realizar.

Art. 12. Os veiculos, maquinas e equipamentos de apoio em solo utilizados pelo prestador de
servigos auxiliares ao transporte aéreo que apresentarem defeitos durante a operagdo e/ou circulagao
devem ser removidos imediatamente, sob pena de sanc¢BGes administrativas, tanto pelo operador de
aerddromo quanto pela ANAC.

objetos ou pessoas, provocados pelos veiculos, maquinas e equipamentos de apoio em solo que internar ou
de seu uso que tiverem acesso eventual ao aerddromo, observados os limites minimos de cobertura fixados
pela ANAC para cada categoria de servicos, na forma do § 2° do Art. 3° acima.

Art. 14. O prestador de servigos auxiliares ao transporte aéreo fica obrigado a retirar do sitio
aeroportudrio os veiculos, maquinas e equipamentos de apoio em solo que tenha credenciado e que
estejam inoperantes, inserviveis ou sucateados.

Paragrafo Gnico. No caso de liquidagdo extrajudicial ou judicial ou faléncia da sociedade
empresaria proprietaria dos veiculos, maquinas e equipamentos de apoio em solo, o operador de
aerddromo, mesmo se nomeado fiel depositario, poderd providenciar sua retirada do sitio aeroportudrio
a expensas do liquidante ou da massa, face o interesse publico pela seguranca das operagGes da
aviacdo civil.

_ CAPITULO VI 5
DA CAPACITAGAO DOS PROFISSIONAIS EMPREGADOS NA PRESTAGAO DE
SERVIGOS AUXILIARES AO TRANSPORTE AEREO

Art. 15. O prestador de servigos auxiliares ao transporte aéreo deve assegurar que seus
empregados estejam capacitados de acordo com os critérios estabelecidos em legislacdo especifica,
incluindo os seguintes requisitos:

| - aquele que executa servicos de natureza operacional, apds ser treinado, examinado, julgado
apto e habilitado a exercer as atividades, deve constar de relagdo emitida no Gltimo dia dos meses de
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fevereiro, junho e outubro pelo prestador de servico que 0 empregar e entregue ao operador de
aerddromo na forma prevista no MOPS, onde aplicavel;

I - 0 motorista, para a conducéo de veiculos na area operacional, deve possuir carteira nacional de
habilitacdo vaélida e na categoria pertinente aos servigos que ird executar, bem como o curso de
direcdo defensiva especifico para area operacional e declaragdo, fornecida pelo prestador de servigos
auxiliares ao transporte aéreo, atestando que o mesmo foi treinado, examinado, julgado apto e
habilitado para a operacéo dos veiculos e/ou equipamentos na area operacional;

111 - o empregado que supervisionar servigos de movimentacdo de carga ou servicos de prote¢do da
carga e outros itens deve ter obtido aproveitamento em curso basico de carga aérea e em transporte aéreo
de artigos perigosos, além das atualizagBes cabiveis, conforme atestado emitido por entidade
acreditada junto a ANAC;

IV - 0 empregado que executa o servigo de despacho operacional de voo deve possuir licenca
emitida ou reconhecida pela ANAC e ter o seu certificado de habilitagdo técnica atualizado para as
aeronaves que ira despachar, em conformidade com a regulamentacéo especifica;

V - o gerente operacional da sociedade empresaria prestadora de servi¢os de natureza de
protecdo deve ter obtido aproveitamento em curso de gerenciamento em seguranca da aviacao civil
contra atos de interferéncia ilicita, conforme atestado emitido por entidade acreditada junto a ANAC; e

VI - o empregado que executa servigos de natureza de protecdo deve possuir curso basico de
seguranca da aviagao civil contra atos de interferéncia ilicita, bem como a reciclagem anual prevista em
legislacdo especifica.

CAPITULO VI )
DOS REQUISITOS NA EXECUGAO DO AGENCIAMENTO DE CARGA AEREA

Art. 16. O prestador de servigos auxiliares ao transporte aéreo na modalidade agenciamento de
carga aérea deve possuir, em cada aerédromo onde preste servico:

I - empregados habilitados no manuseio e trato da carga, bem como no preenchimento de
conhecimento aéreo;

Il - empregados habilitados para 0 manuseio de artigos perigosos que, dentro dos 24 meses
precedentes, tenham completado curso de transporte aéreo de artigos perigosos - inicial ou reciclagem
-, conforme atestado emitido por entidade acreditada junto a ANAC; e

111 - infraestrutura operacional para uso exclusivo de suas atividades de agenciamento de carga
aérea.

_ CAPITULOVIII ]
DAS OBRIGAGOES DO OPERADOR DE AERODROMO

Art. 17. Sao obrigacdes do operador de aerédromo:
I - comunicar a ANAC:

a) descumprimento, pelo prestador de servicos auxiliares ao transporte aéreo, dos requisitos
estabelecidos pela ANAC, bem como das instru¢des e normas constantes no MOPS, onde aplicavel; e

b) ocorréncia de acidentes e incidentes, elaborando relatério circunstanciado com as informagdes dos
fatos e das pessoas envolvidas, incluindo fotos e depoimentos, quando possivel.



Il - manter arquivados os dados dos prestadores de servigos auxiliares ao transporte aéreo que
tém atividade no respectivo aer6dromo e seus empregados €, pelo minimo de 5 ( cinco) anos contados
do descredenciamento respectivo, os de ex-prestadores, disponibilizando-os a terceiros sempre que
solicitado;

Il - verificar e acompanhar, por intermédio de vistorias, a manutencédo dos veiculos e
equipamentos de apoio no solo utilizados pelo prestador de servigos auxiliares ao transporte aéreo que
estejam internados e credenciados a operar no aerddromo_e a validade das respectivas coberturas de

sequro; e

IV - isolar a area e imobilizar veiculos e equipamentos de apoio no solo utilizados pelo prestador de
servicos auxiliares ao transporte aéreo, no caso de morte de pessoa decorrente de acidente, até a
chegada da autoridade competente.

Art. 18. O prestador de servicos auxiliares ao transporte aéreo deve manter atualizados os dados de
seu cadastro junto ao operador do aerédromo.

Art. 19. A sociedade empresaria organizada prestadora de servigos auxiliares ao transporte aéreo
ficara impedida de se instalar ou funcionar em aer6dromos:

| - se perder a capacitagao técnica ou operacional exigida para manter a prestacéo do servigo;

Il - por determinagdo da ANAC, na hipétese de descumprimento, por agdo ou omissao, dos
requisitos estabelecidos pela ANAC ou em MOPS homologado junto a ANAC.

CAPITULO IX
DAS DISPOSICOES TRANSITORIAS E FINAIS

Art. 20. Esta Resolucéo entra em vigor na data de sua publicacdo, assegurando-se aos regulados o
prazo de 45 (quarenta e cinco) dias contados de sua publicagdo para as adequagdes necessarias.

Art. 21. Nos termos dos arts. 8°, 8§ 7°, e 47, inciso |, da Lei n° 11.182, de 2005, os critérios
regulatorios estabelecidos nesta Resolugdo substituem as disposi¢des relativas a instalagdo e ao
funcionamento dos servigcos auxiliares ao transporte aéreo previstas na Portaria n°® 467/GM5, de 3 de
junho de 1993, publicada no Diéario Oficial da Unido de 04 de junho de 1993, Secéo 1, pagina 7.534.

Art. 22. Ficam revogadas:

| - a Portaria n° 406/DGAC, de 10 de agosto de 1995, publicada no Diério Oficial da Unido de 20 de
setembro de 1995, Se¢do 1, pagina 14.598;

Il - a Portaria n° 749B/DGAC, de 25 de junho de 2002, publicada no Diéario Oficial da Unido de 28
de junho de 2002, Secéo 1;

111 - a Portaria n° 355A/DGAC, de 27 de outubro de 2003, publicada no Diério Oficial da Unido de 6
de novembro de 2003, Se¢do 1; e

IV - a Portaria n° 382/DGAC, de 28 de abril de 2004, que aprovou a Instrucdo de Aviacdo Civil -
IAC n° 163-1001A, publicada no Diério Oficial da Unido de 5 de maio de 2004, Secdo 1, pagina 5.

SOLANGE PAIVAVIEIRA
Diretora-Presidente



ANEXO A RESOLUGAO N° 116, DE 20 DE OUTUBRO DE 2009

ESPECIFICAGAO DO CADASTRO DE PRESTADOR DE SERVIGCOS AUXILIARES AO
TRANSPORTE AEREO

1. Meio de informacgdo: arquivo eletronico.

2. Formato: ASCII (texto), campos delimitado por virgulas; registro delimitado pelo caractere de
cédigo 13.

3. Descrigdo do contetdo:

#  Campo Tamanho Tipo Descricao
ADW 4 A Cadigo OACI do aer6dromo de referéncia
RZS 127 A Raz&o social do prestador de servigos auxiliares ao

transporte aéreo

3 CNPJ 14 A Numero de registro do prestador de servigos no cadastro
nacional de pessoas juridicas do Ministério da Fazenda,
com o formado VVVVVVVVFFFFDD, onde V indica o
valor estruturado do registro, F indica o nimero da
localidade e D indica o digito verificador.

4 EMAL 127 A Endereco de correio eletrdnico do prestador de servigo

5 NPS 1.1 N Cadigo ANAC para a natureza do servigo prestado

6 MPS 1.2 N Cadigo ANAC para a modalidade do servigo prestado

7 RSP 63 A Nome da pessoa responsavel pela prestacdo de servigo
no sitio

8 TEL 10 A Telefone do responsével pela prestacéo de servi¢co no
sitio, com o formato LLTTTTTTTT, onde LL corresponde
ao codigo de discagem a distancia e T indica o nimero
do terminal telefénico

9 DTA 8 D Data de atualizagdo do registro

4. Notagdo na descri¢do do contelido:
# indica 0 nimero sequencial do campo no registro.
A= campo alfanumérico, com tamanho indicando comprimento total.
N = campo numérico, com tamanho indicando total de digitos e nimero de casas decimais ap0s
0 ponto.
Frequéncia de envio: sempre que houver alteragdo no contetido de qualquer campo.
Enderego para remessa: ops.ad@anac.gov.br.
Observacdo: no caso de quantidade nula, preencher com zero.
Tabela auxiliar: Codigos ANAC para a natureza (NSP) e a modalidade (MSP) dos servicos:

© N oo

# Codigo Descricéo da natureza e modalidade do servigo
(NSP/MSP)

01 1.0 SERVICOS DE NATUREZA OPERACIONAL - Servigos destinados a
orientacdo, organizacdo, preparacdo e deslocamento de aeronaves, aeronautas,
passageiros, bagagens e cargas quando em solo.

02 1.01 ABASTECIMENTO DE COMBUSTIVEL E LUBRIFICANTES - Servico de
armazenagem, abastecimento e transporte de combustiveis e lubrificantes
no sitio aeroportuario e seu fornecimento a aeronave segundo padroes e
procedimentos certificados pela Autoridade de Aviagdo Civil ou entidade
reguladora competente para dispor sobre a matéria.

03 1.02 ATENDIMENTO DE AERONAVES - Apoio na chegada ou saida de voos,
envolvendo:



#

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

14

Codigo
(NSP/MSP)

1.03

1.04

1.05

1.06

1.07

1.08

1.09

1.10

2.0

2.01

2.02

Descricéo da natureza e modalidade do servi¢o

Orientacgao de tripulantes para o cumprimento de formalidades legais;

Representagdo perante as autoridades publicas de imigracédo, de
alfandega, de vigilancia sanitaria e de agricultura, no que couber a
aplicacdo da legislagao pertinente;

Operagao de pontes de embarque;

Sinalizac&o para manobras de aeronaves no solo;

Coordenagéo do atendimento das necessidades de abastecimento de
combustiveis, de provisdes de servico de bordo (“comissaria”) e de
manutengao.

ATENDIMENTO E CONTROLE DE DESEMBARQUE DE PASSAGEIROS

- Atendimento aos passageiros no desembarque, envolvendo o
acompanhamento, orientagdo e controle, desde a saida da aeronave até a
saida da area de acesso restrito, onde as bagagens séo recolhidas,
conferidas e restituidas aos passageiros.

ATENDIMENTO E CONTROLE DE EMBARQUE DE PASSAGEIROS -
Atendimento aos passageiros que se apresentam para embarque,
verificagdo de seus bilhetes de passagem e confrontagdo com seus
documentos, conciliagdo de bagagem, emissdo do cartdo de embarque,
orientacdo e controle, desde o ponto de recepgdo até o seu embarque na
aeronave.

COMISSARIA - Servigo de preparo e ou aquisi¢do, transporte por veiculo
apropriado e colocagdo no espaco designado na cabine da aeronave de
alimentos e bebidas para consumo dos aeronautas, mecénicos e
passageiros embarcados.

DESPACHO OPERACIONAL DE VOO - Servigo de apoio técnico a
tripulagdo, que visa ao planejamento operacional do voo, compreendendo
célculos de parametros para decolagem, navegacdo em rota e
informacdes correlatas, tais como dados meteoroldgicos, NOTAM etc.

LIMPEZA DE AERONAVES - Remocéo de lixo, dejetos sanitéarios,
higienizacéo, arrumacéo e limpeza externa de aeronaves.

MOVIMENTACAO DE CARGA - Transporte entre aeronaves e terminais
aeroportuarios, manuseio e movimentacdo nos terminais aeroportuarios e
areas de transbordo, bem como a colocacdo, arrumagéo e retirada de
cargas, bagagens, correios e outros itens, em aeronaves.

REBOQUE DE AERONAVES - Deslocamento de aeronaves entre pontos
da area operacional mediante a utilizagao de veiculos rebocadores.

TRANSPORTE DE SUPERFICIE - Atendimento as necessidades de
transporte de passageiros e tripulantes entre aeronaves e terminais
aeroportuarios.

SERVICOS DE PROTECAO - Servicos destinados & vigilancia,
deteccdo, identificagdo, protecdo e outros aplicados sobre
aeronaves, aeronautas, passageiros, bagagens e cargas para seguranga
da aviacdo civil contra atos de interferéncia ilicita executados no sitio
aeroportuario.

ENTREVISTA DE PASSAGEIRO - Método preventivo de seguranga para
verificacdo de documentos de viagem, identificagdo de pessoa
ndoadmissivel, exame visual com a finalidade de garantir que a bagagem do
entrevistado seja identificada, permanecendo integra e livre de materiais
perigosos e/ou proibidos em seu interior.

INSPE(;AO DE PASSAGEIRO, TRIPULANTE, BAGAGEM DE MAO E
PESSOAL DE SERVICO - Aplicacdo de meios técnicos ou de outro tipo
para detectar armas, explosivos ou outros artefatos perigosos e/ou
proibidos que possam ser utilizados para cometer um ato de interferéncia
ilicita que, em carater eventual, também aplica a metodologia preventiva
de seguranca, denominada Perfil de Passageiro.



# Codigo Descricdo da natureza e modalidade do servico
(NSP/MSP)

15 2.03 INSPECAO DE BAGAGEM DESPACHADA - Exame do
contetdo da

bagagem, por equipamento de Raios X

e/ou outros meios, para deteccdo de

materiais perigosos e ou proibidos.

16 2.04 PROTEQAO DE AERONAVE ESTACIONADA - Conjunto de
medidas,

compreendendo a inspecao de

pessoas, Vveiculos e equipamentos

envolvidos na execucdo dos servigos de

apoio ao voo, bem como da area

onde a aeronave se encontra

estacionada, com o objetivo de garantir

sua

integridade.

17 2.05 VERIFICACAO DE SEGURANCA DE AERONAVE
(VARREDURA) -
Inspecdo de aeronave para busca e
deteccgéo de armas, artefatos
explosivos, substancias nocivas ou
outros dispositivos que possam ser
utilizadas para cometer atos de
interferéncia ilicita contra a aviacéo civil.

18 2.06 PROTECAO DA CARGA E OUTROS ITENS - Supervisdo e
controle de

seguranca de toda a atividade

relacionada com a carga aérea e outros

itens, desde a sua origem até o

embarque na aeronave, através de

métodos e procedimentos de protegéo.

19 2.07 CONTROLE DE ACESSO AS AREAS RESTRITAS DE
SEGURANCA -

Verificagdo das credenciais de pessoas e

veiculos nos acessos as éareas restritas

de segurangca, de acordo com o0s

procedimentos estabelecidos ou previstos

no Programa de Seguranca Aeroportuéria

(PSA).

20 2.08 PATRULHA MOVEL DA AREA OPERACIONAL - Atividade de
protecéo

da area operacional, envolvendo os

servicos de fiscalizacdo do

credenciamento de pessoas e veiculos

para o trénsito e/ou permanéncia

nessa area, bem como a verificagdo de

suas operagbes, de acordo com

0s procedimentos previstos no



21 3.0
22 3.01
sociedade

23 4.0

organizacéo,

Programa de Seguranca Aeroportuaria

(PSA).

SERVICOS COMERCIAIS - Servicos aos aeronautas, passageiros e
remetentes de cargas, para facilitagdo da aviacéo civil.

AGENCIAMENTO DE CARGA AEREA - Servico prestado por

empresaria organizada para intermediar
a venda de transporte de carga aérea,
mediante a emissdao do respectivo
conhecimento aéreo.

SERVICOS DE EMERGENCIA - Servigos destinados a

preparacdo e atendimento a aeronaves,
aeronautas, passageiros, bagagens e cargas
com emergéncia aeronautica em solo, no
raio de até 8 (oito) quilébmetros a partir do
aerédromo, conforme definido no Anexo a
Resolucdo n° 115, de 6 de outubro de 2008.

PUBLICADA NO DIARIO OFICIAL DA UNIAO, N° 203, S/1, P. 7-9, DE 23 DE
OUTUBRO DE 2009.



